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Real-time Food Safety Compliance systeem en directe toegang tot Food Safety Experts
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IMIS

e Mission:
m  Wir ermdglichen Unternehmen in der
il Lebensmittelversorgungskette die

i Einhaltung der Lebensmittelsicherheit

e Food Safety Experten
e IT Experten

|

Laboratories & Drink
Suppliers actory

www.gassurance.com +31-10-2004080 QASsurance



QUALITY HOLISTICS

QUALITY STANDARDS

EFQM

INK
1S0%001:2000
1S017025

SaF

Eurepgap

GMP Animal Feed
AIB

ACCREDITATIONAL BODIES
CONSUMERS

CUSTOMERS

Retail Organisations

Food Service

Wholesalers and Trade
Food Manufacturers
Qut of Home Outlets

Hospitals

HACCP
BRC
IFS
EFSIS

CERTIFICATIONAL BODIES

Habits, Attitudes

Preferences

DOD AND DR

NK FACTORY

Allergens
Quality Needs
Information Needs

FOOD & DRINK MANAGEMENT

LABORATORIES

Microbiological
Analytical

PRODUCT SUPPLIERS

Raw materials

Equipment

Packaging
Machines

SERVICE SUPPLIERS

Cleaning and Hygiene
Pest Control
Measurements
Cooling Systems

GOVERNMENT CONTROL BODIES

Global
International
National

General Food Law
Codex Alimentarius

Where appropriate

Specifications

Real time
standard
requirements

Product,
process
requirements

Process,
product and
people
requirements

Process, product
and people
requirements

Quality Activity
Monitoring

CERTIFICAT

Operational
Framework

Traceability

DEMAND RELATIDNSHI

P MANA GEME NT (DR

Demand
Quality
Information
Centre
[DaIc)

Products
Specifications

Training,
Support,
Procedures,
Quality
Documents,
Quality Database

SUPFLY RELATIOMS!

Supply Quality
Information
Centre

[saic)

legal
requirements:
- people

- products

- process

- building

Ingredients,
Semi-products

P MANS GEME NT [SRM]

Raw materials
Specifications

Informed

Assessment

Risk

Quality
Standard
evidence
based practice

Customer
Satisfaction

Consumer
Needs

Risks

Legal
evidence
based practice

[
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IMIS O/\

Unternehmen und Organisation

e Exzellente Lebensmittelsicherheit seit 2006.
e Wir sind ein Food-Tech-Unternehmen flr die Einhaltung von

Lebensmittelsicherheitsvorschriften.
e Wir sind Experten fur die Einrichtung und Pflege von Lebensmittelsicherheitssystemen fir

Unternehmen in der Lebensmittelversorgungskette.

www.gassurance.com +31-10-2



IMIS

Uber QAssurance

. Normen zur Lebensmittelsicherheit

. Lebensmittelrecht und Technologie

. IT-Systemmanagement und Softwareentwicklung

. Wirtschaftsingenieurwesen & Managementwissenschaften
. Kunstliche Intelligenz & Blockchain

. Beratung zur Lebensmittelsicherheit

. IMIS Food Entwicklung :
. iMIS Lebensmittel Beratung sy -
. Audit-Unterstiitzung | i “
. Ruckrufe (24 Stunden/Tag in Bereitschatft)
. Recalls (on standby 24 hours/day)

111 hesdies

i

+31-10-
QASSurance www.gassurance.com +31-10
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IMIS Food

IMIS Food bietet eine komplette Softwareplattform flr Lebensmittelsicherheit.
IMIS: Integrales Verwaltungs- und Informationssystem

IMIS Food |

Platform

www.gassurance.com +31-10-20040


https://vimeo.com/729574967?embedded=true&source=vimeo_logo&owner=139031063

IMIS
IMIS Food bietet

e Das Wissen, die Inhalte, die Infrastruktur und die
Prozesse fur Lebensmittelsicherheit

e Aktuelle Informationen Uber Gefahren der
Lebensmittelsicherheit, EU-Gesetzgebung, Wi
FSSC22000, IFS und BRC Ty

e Direkter Zugang zu unseren Experten fur 1y
Lebensmittelsicherheit oder IT |(

e Business Continuity Management: das System \ OO
funktioniert auch offline i

\ INA X
X ¥
\\\\\\\\

e Lebensmittelsicherheitsberichte in Echtzeit fir )1 R '\ )\ Y YOO

\\\\\\\\
\\\\\\\\\\\\

Verbraucher und Kunden IO N TN W (Al
e Niederlandischer, englischer, deutscher und A
franzosischer Inhalt.

www.gassurance.com +31-10-
QAssurance ‘
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QAssurance

IMIS Food Beratung durch QAssurance

Aufnahme

Dokumentensuche

e Implementierung

o Inbetriebnahme von iMIS Food

O Ku rzer Ze'traum Analyse der aktuellen
e Unterstiitzung —
O Tag“Cher Gebrauch vor HACCP-status
o IMIS Food Helpdesk
.. 'orbereitung von iMIS in
° Tralnlng Ubereinstimmung mit
o iMIS Food Software -

o HACCP und Gesetzgebung
o Etikettierung

Umsetzung

Bewertung

Zertifizierung

www.gassurance.com +31-10-2004080



IMIS

IMIS Food die Vortelle

Unternehmeny
Markenschutz

* den gesetzlichen Anforderungen
entsprechen

* die Qualitatsstandards einhalten

« keine Uberraschungen, da das
Management stdndig Gber den Stand
der Dinge informiert ist

* Kontinuitdt durch
Personenunabhangigkeit

* professionelles Auftreten gegeniiber
dem Kunden

Qualitat

* Verfligbarkeit von Qualitdtsdaten in Echtzeit

* Wissenssystem Formalisierung und
Sicherheit des Wissens

* Wirksamkeit: Lebensmittelsicherheit in
Echtzeit auf der Grundlage von Fachwissen

* Entscheidung auf der Grundlage von Fakten

* keine unnétigen Investitionen zur Erfiillung
von Standards

www.gassurance.com +31-10-2004080

Effizienz

integrierte Kosteneinsparungen:
einmalige MalBnahmen

90% der QS-Verwaltung ohne
spezifischen Hintergrund
Flexibilitat: nicht abhéngig von
einem Akteur oder einer Person
Multi-Size-Moglichkeiten

QAssurance



IMIS
Warum IMIS Food

e Produktqualitat und Lebensmittelsicherheit haben oberste Prioritat, und die
Lebensmittelindustrie sieht sich zunehmend mit steigenden Qualitatskosten
konfrontiert.

e Bei der Etikettierung mussen viele gesetzliche Kriterien erfillt werden. Die FSSC
22000-, BRC- und IFS-Normen schreiben immer strengere Kriterien vor.

e Daher mussen Sie als Unternehmen einen hohen Preis fur eine Qualitatsabteilung,
die erforderliche Software und die Berater zahlen, die fiir weiteres Fachwissen

hinzugezogen werden mussen.

O/\ www.gassurance.com +31-10-2004080

QAssurance




iMIS Food

Handbuch

iMIS Food enthalt ein Managementsystem fiir
das Qualitatshandbuch. Das manuelle System
enthalt Informationen tber das Unternehmen

und Processe zur Lebensmittelsicherheit.

q ¥

iMIS Food

Helpdesk

iMIS Food Helpdesk ist auf
Lebensmittelsicherheit spezialisiert. Das
Management hat Echtzeit Einblicke in den

iMIS Food
Tracking

Im Produktionsprozess verfolgt iMIS Tracking,
welche Rohstoffe, Hilfsstoffe und
Verpackungen zu welchem Endprodukt gehen

und bei welchem Kunden ankommen.

Status der Lebensmittelsicherheit im

Unternehmen

iMIS Food
Updates

QAssurance kiimmert sich sowohl um die
Erneuerung der Software sowie der Erneuerung
der Inhalte von iMIS Food. Dies wurde im iMIS
Food Updates implementiert.

QAssurance




iMIS Food
Portal

Mit iMIS Food Portal sind alle Systeme in der
Lebensmittelkette zuganglich und damit sind
die verschiedenen Teile fiir jeden verfiigbar.

iMIS Food
Audit

Ein Managementsystem fiir Interne Audits,
Kontrollgange und Meldungen von
Zwischenfallen. Das System kann Kontrollgange

Ubers Tablet oder Smartphone durchfiihren.

iMIS Food
SpecCheck

iMIS Food beinhaltet SpecCheck, ein
Spezifikationen und Etikettierung
Managementsystem, somit haben
Unternehmen alle Endprodukt Sp

unter Kontrolle.

”

MIS Food
Intranet

Food Intranet bindet das Unternehmen in das
Qualitatssystem mit ein. Alle Informationen
Gber Qualitat und Lebensmittelsicherheit sind

im Intranet verfigbar.

QAssurance
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Handbuch

iMIS Food enthalt ein Managementsystem fiir

L

das Qualitatshandbuch. Das manuelle System
enthalt Informationen tGber das Unternehmen

und Processe zur Lebensmittelsicherheit.
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QAssurance
IMIS Food Handbook HACCP
Uberblick Giber Krankheitserreger, chemische Gefahren
>Krankheitserregende Bakterien
>Mykotoxine Das HACCP-Konzept

> Andere Biotoxine wird wochentlich bei
Audits validiert und ist
Teil der iIMIS Food
Updates

>Viren, Rachitis und Prionen
>Parasiten und Schadlinge
>Chemisch & physikalisch

>Zoonosen und weit verbreitete Toxine
>Verderbniserreger

Gefahrdungsanalyse

>Beherrschung der Gefahren bei Rohstoffen
>Management von Prozessrisiken
>HACCP-Team

>Entscheidungsbaum / Decision Tree
>KontrollimaBnahmen

www.gassurance.com +31-10-2004080



IMIS
IMIS Food Handbook

Allgemeine Verfahren:

QAssurance

Calibration

» Spezifikationen

* Beanstandungen
 Verteidigung der Lebensmittel
» Besucher

« Kalibrierung

» Ruckverfolgbarkeit

* Internes Audit

* Ruckruf

* Fremdkorper

» Kunden und Kundenzufriedenheit
* Management-Review

www.gassurance.com +31-10-2004080



IMIS
IMIS Food Handbook

Allgemeine Verfahren:

QAssurance

| | Fooo Registration form index

Regaraventom T

* Lieferantenbewertung

* Produktentwicklung
 Ausbildung und Schulung
» Vorfalle

* Holz

* Glas und Hartplastik

* Quarantane

* Wartung / -
» Schéadlingsbekampfung

* Dokumentation

« Validierung und Uberpriifung

» Korrektive Mal3nahmen

www.gassurance.com +31-10-2004080
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iMIS Food
Tracking

Im Produktionsprozess verfolgt iMIS Tracking,
welche Rohstoffe, Hilfsstoffe und
Verpackungen zu welchem Endprodukt gehen

und bei welchem Kunden ankommen.




IMIS
IMIS Food Tracking
9

VERFOLGUNG

Rohstoffe & Zusatzstoffe
Halb- und Endprodukte
Wartung und Probenahme

SN |
1111

UBERPRUFUNG

Eingabeprifung
Verwaltung der
Mindesthaltbarkeitsdaten
Ubersichten:

- Rohstoffe
- Realisierte Produktion
- gelieferte Produkte und an wen

www.gassurance.com +31-10-2004080

DATEN

Funktion zum Importieren/
Exportieren von Dateien

QAssurance
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iMIS Food
‘Helpdesk

iMIS Food Helpdesk ist auf
Lebensmittelsicherheit spezialisiert. Das
Management hat Echtzeit Einblicke in den
Status der Lebensmittelsicherheit im
Unternehmen.
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IMIS
IMIS Food Helpdesk

QAssurance

e Der Helpdesk steht fur alle Fragen zur Verfiigung.

e Bietet sowohl Software- als auch
Inhaltsunterstitzung fur iMIS Food.

e Um zu gewahrleisten, dass dieses Verfahren gut
funktioniert, verfugt jeder iMIS Food-Benutzer tber
die gleiche Version des Systems. Die
Unterstltzung ist haufig das Ergebnis von
Anderungen der Gesetzgebung oder der Normen.

e QAssurance ist 24 Stunden am Tag fir alle
Ruckrufe und Notfalle erreichbar

www.gassurance.com +31-10-2004080
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Updates

QAssurance kimmert sich sowohl um die
Erneuerung der Software sowie der Erneuerung
der Inhalte von iMIS Food. Dies wurde im iMIS
Food Updates implementiert.
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IMIS

IMIS Food Updates

OA

QAssurance

QAssurance kiimmert sich sowohl um die Software- als auch um die
Inhaltsaktualisierung von iMIS Food.

Um zu gewahrleisten, dass dieses Verfahren gut funktioniert, verfugt jeder iMIS Food-
Benutzer Uber die gleiche Version des Systems. Dadurch kann QAssurance sowohl
Software- als auch Inhaltsaktualisierungen zentral verteilen. Typischerweise werden
diese Uberarbeitungen durch Anderungen in der Gesetzgebung oder in Verordnungen
veranlasst. Dartber hinaus ist QAssurance stets bemiht, die Benutzerfreundlichkeit
der bestehenden iMIS Food-Systeme zu verbessern und neue Funktionen einzufiihren.

Standards wie BRC und IFS werden alle 3 Jahre erneuert.

Diese Anpassungen kdnnen sich sowohl auf den Inhalt als auch auf die Software
auswirken. Falls erforderlich, kann das generische System angepasst werden.

www.gassurance.com +31-10-2004080
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IMIS Food Updates

e IMIS Food-Benutzer haben Zugang zu: Week 6

| Sodium and potassium carbonates are approved food additives in crustaceans
o Gesetzgebung E

and molluscs

o HACCP-Schulungsmaterial

BGA registration for cinnamon from Ceylon

o Gefahrentabellen

Bracko maslinovo ulje and Carne Ramo Grande in the BGA register

www.gassurance.com +31-10-2004080
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iMIS Food
Portal

Mit iMIS Food Portal sind alle Systeme in der

Lebensmittelkette zuganglich und damit sind

die verschiedenen Teile fur jeden verfigbar.

WS




IMIS

IMIS Food Portal

OA

QAssurance

Kommunikation in der Kette.
Alle IMIS Food-Systeme sind in der Kette zentral zuganglich.

Jeder in der Lieferkette kann das iMIS Food Portal nutzen, um auf die folgenden
Komponenten zuzugreifen: das Handbuchsystem, die Gesetzesseite, den Kalender mit
den abgeschlossenen Qualitatsplanungs- und Inspektionsrunden und die genehmigten
Produktspezifikationen.

Dariber hinaus kann auf das System zur Bearbeitung von Beschwerden, das

Auditsystem, das System zur Verwaltung von Spezifikationen und das Bulletin Board fir
Fragen und Antworten zugegriffen werden.

www.gassurance.com +31-10-2004080
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iMIS Food

Audit

Ein Managementsystem fir Interne Audits,

Kontrollgange und Meldungen von
Zwischenfallen. Das System kann Kontrollgange
Ubers Tablet oder Smartphone durchfiihren.

‘ =T it
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IMIS
IMIS Food Audit

QAssurance

e Es handelt sich um ein
Managementsystem fir
Kontrollgange und die Meldung von
Zwischenféllen, das an bestehende
Systeme angepasst werden kann.

View Action List

e Der Kontrollgang kann mit einem
Tablet oder einem Telefon
durchgefuhrt werden.

e Das System kann auch zur Meldung
von Vorfallen verwendet werden.

e Alle Feststellungen landen in einer
zentralen Ubersicht fur
Korrekturmal3nahmen.

www.gassurance.com +31-10-2004080



IMIS
IMIS Food Audit

QAssurance

Produktkontrollen

Prozesskontrollen o
Zentrale Aktionsliste I M I S F O O d
Ursachenanalyse

Uberpriifung

Audit

e Hygienekontrollen, Glaskontrollen,
Reinigungskontrollen kdnnen durchgefiihrt
und per Telefon/Tablet/PC gemeldet
werden.

e Alles wird dokumentiert.

www.gassurance.com +31-10-2004080
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IMIS
IMIS Food SpecCheck

QAssurance

e Mit dem Spezifikationsystem hat ein
Unternehmen alle Spezifikationen des
Endprodukts unter Kontrolle. Das System

bietet ein komplettes Managementsystem I M | S FO O d

vom Rohmaterial bis zum Etikett des

Endprodukts. SpeCC heCk

e Als Ergebnis werden die Spezifikationen
des Endprodukts mit einer guten
Deklaration der, Nahrwerte und Allergene
versehen.

www.gassurance.com +31-10-2004080


https://vimeo.com/729574180?embedded=true&source=vimeo_logo&owner=139031063

IMIS
IMIS Food SpecCheck

Ubersicht

QAssurance

Der Startbildschirm von iMIS Food SpecCheck besteht aus
Zutaten: eine Ubersicht tiber die Zutaten, aus denen die
Rohstoffe und Endprodukte bestehen.

Rohstoffe die Rohstoffinformationen von den Lieferanten,

— die mit der Zutatenliste verknUpft sind.
e = Unterprodukte: die Rezepte und Unterrezepte, aus denen
=== sich das Endprodukt zusammensetzt.

Endprodukte: die Informationen tber das endgultig
berechnete und zur Verwendung freigegebene Endprodukt.

www.gassurance.com +31-10-2004080



QAssurance

Inhaltsstoffe

Die ZutatenUbersicht ist die Basis des iMIS Food SpecCheck.
Diese Inhaltsstoffe kbnnen vom Benutzer selbst mit mehreren
Sprachen und E-Nummern-Funktionen angelegt werden,
wodurch eine firmenspezifische Inhaltsstofftabelle entsteht. Die
Zutaten kbnnen mit einem Allergenprofil versehen werden.

Rohstoffe

In der Ubersicht der Rohstoffe werden die
Rohstoffspezifikationen der Lieferanten
tubernommen. Durch die Verknipfung der
angegebenen Inhaltsstoffe mit der
unternehmensspezifischen Inhaltsstofftabelle
kénnen die Informationen schliel3lich fur
Berechnungen verwendet werden.

www.gassurance.com +31-10-2004080



Teilprodukte
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QAssurance

Mit Teilprodukten kdnnen Sie die Rohstoffe mit
Rezepten verknilpfen.

Endprodukte

In der Endproduktiibersicht werden
die (Teil-)Rezepte des Unternehmens
zu dem gewtunschten Endprodukt
zusammengestellt. Alle Zutaten,
Allergene, Nahrwerte und
Herkunftslander werden automatisch
berechnet, um ein korrektes Etikett zu
erstellen.

www.gassurance.com +31-10-2004080



IMIS

Zusatzliche Funktionenvon IMIS Food SpecCheck

FUr das gesamte System werden alle Aktionen im System aufgezeichnet.

« Ubersicht der Allergene im Unternehmen

» Kopieren von ausgeftiliten Datenblattern

* Erstellen Sie lhre eigenen Word-Vorlagen

* Definieren Sie Ihren eigenen Intranet-Export

» Eigene Allergenprofile definieren

» Produktvarianten selbst definieren

» Konfigurierbare Exportfunktionalitat in andere Systeme

 Importfunktion der Rohstoff- und Rezepturstruktur

» Esist auch moglich, Produktetiketten direkt mit den iMIS Food SpecCheck
Informationen zu erstellen und zu befillen

O’/\ www.gassurance.com +31-10-2004080 \
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iMIS Food
Intranet

Food Intranet bindet das Unternehmen in das
Qualitatssystem mit ein. Alle Informationen
Uber Qualitat und Lebensmittelsicherheit sind
im Intranet verfigbar.
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IMIS
IMIS Food Intranet

® Mit dem Intranet iMIS Food kann jeder im
Unternehmen auf folgende Komponenten zugreifen:
das Handbuchsystem, die Gesetzesseite, den Kalender
mit der Qualitatsplanung und die Kontrollgénge.

® AulRerdem kann auf das Dokumentationssystem, das
Auditsystem, das Spezifikationsmanagementsystem
und die Ruckverfolgbarkeit zugegriffen werden.

® Das iMIS Food Intranet ist der zentrale Ort des
Qualitatssystems. Neue Inhalte und Software werden
Uber iMIS Food Updates eingeftihrt und tber das iMIS
Food Intranet implementiert.

www.gassurance.com +31-10-2004080
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IMIS
IMIS Food Intranet

« Handbuch

» Gesetzgebung

« Kalender
-Planung von QA-Aktivitaten
-Durchgefiuhrte Kontrollgange

+ Ubersichten
-Planung
-Durchgefiuhrte Kontrollgange

» Zugelassene Produktspezifikationen

* Dokumentationssystem

* Ticket-System fur
-MalRnahmen aus Kontrollrunden
-MalRnahmen aus Audits
-MalRnahmen aus Konsultationen
-Beschwerden

< April 2012 »

dema-2012, demo-GA planning bedrif
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IMIS

IMIS Food Implementierung

5 - 10 Tage Unterstitzung pro Standort 101

Vorlaufzeit von etwa 3 Monaten

IMIS Food Umsetzungsplan

1.02

n

112

113

114

1.21

1.22

Www.gassurance.com +31-10-20

iMIS Food Umsetzungsplan
Vorbereitung iMIS Food System
iMIS Food-Spezifikationen o flr die Serverkonfiguration senden
Systemspeicherpldtze mit 32 Ordnern

Sammeln von grundlegenden Informationen
Validierung e und Verifizierung & von HACCP-Studien.
Gesetzgebung: HACCP- und Behdrde fiir Lebensmittelsicherheit
FlieBdiagramme

Logo fiir die Schilder und das HACCP-Poster

Implementierung iMIS Food Handbuch

Erlduterung Handbuch System und Schulung

Allgemeine iMIS-Informationen aktivieren

QAssurance

-Angelegenheiten
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QAssurance B.V.
Van Nelleweg 1 - Rotterdam
TABAK 3.10

+31-(0)10-2004080
info@gassurance.com



